
В БУДУЩЕЕ СТРАХОВАНИЯ
СО СМАРТ-ТЕХНОЛОГИЯМИ

Добровольное медицинское страхование: 
стратегический инструмент для успешного бизнеса



ДМС работодателями своих работников, млн. ₽

За период 2023 - 2024 гг. отделом продаж СК «Капитал-полис» заключено в общей
сложности 142 новых договора ДМС с юридическими лицами (66 - 2023-м, 76 - 2024-м).
Общее количество Застрахованных лиц - около 7000 чел.
Совокупная страховая премия составила около 120 млн. рублей.
В подавляющем большинстве компании представляют отрасли производства и
торговли.
Наиболее популярные программы включают в себя амбулаторную помощь, в том числе
вызов врача на дом, вызов скорой медицинской помощи и экстренную госпитализацию.



SMART ДМС

ЧТО ТАКОЕ SMART ДМС
SMART ДМС – это современные цифровые технологии, которые дают дополнительные «умные» возможности

в добровольном медицинском страховании

Мобильное 
SMART приложение HR кабинет SMART экосистема 

«Здоровье» Геолокация



Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»

Раздел ДМС

Здесь Вы можете воспользоваться большим 
количеством возможностей, в том числе: 
• заказать обратный звонок;
• оформить бонусный полис для выезда за рубеж 

или купить полис Вашим родственникам online;
• написать в чате в Круглосуточный Диспетчерский 

Центр
• найти выписанное Вам лекарство и заказать его. 



Территория выезда 

Войдя в этот раздел, Вы сможете посмотреть зоны
выезда врачей и бригады скорой медицинской
помощи. Набрав адрес своего местоположения, Вы
сможете определить, в какой зоне находитесь.

• Зона I - Вызов педиатра на дом
• Зона II - Вызов терапевта на дом
• Зона III - Вызов «Скорой помощи»

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Карта клиник

В этом разделе Вы сможете увидеть
расположение клиник и выбрать наиболее
подходящую

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Список врачей

В разделе «Мои врачи» Вы можете выбрать
интересующего Вас врача и записаться к нему.

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Запись на прием

Выберите удобный для Вас день и время для очной
или телемедицинской консультации.

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Медицинская карта

Все Ваши консультации, обследования и анализы
будут храниться в электронном виде в SMART
приложении, в том числе диагнозы и назначения
врачей.

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Контроль приема лекарств 

Внесите лекарства, которые Вы принимаете, и SMART
приложение будет каждый день напоминать Вам об
их приеме.

Мобильное SMART приложение
«Капитал-полис»



Информация о договорах ДМС

Основные возможности:
• видеть все действующие договоры организации (холдинга);
• иметь информацию о параметрах договора: численности, программах, страховой премии, бонусах

и др.;
• скачать договор, допсоглашения, счета и программы страхования;
• быть информированным о выставленных и оплаченных счетах.

Основные возможности:
• выгружать список Застрахованных, как общий, так и по каждой программе страхования;
• видеть все полисы конкретного сотрудника;
• редактировать персональные данные сотрудников;
• скачивать программы страхования и списки ЛПУ по конкретным полисам;
• добавлять новых и откреплять уволенных сотрудников (это возможно как в отношении

отдельных сотрудников, так и в объёме целого списка Застрахованных).

HR кабинет



Отчеты
Возможность оперативно, в режиме реального времени, получать 
статистические данные о прохождении договоров, что сэкономит ваше 
время и избавит от необходимости обращаться к Страховщику с просьбой о 
предоставлении отчетов.

HR кабинет



Офисный врач

Основные возможности:

• получить информацию о вашем
офисном враче, его графике приёма
Застрахованных лиц на территории
Страхователя;

• подготовить список сотрудников,
желающих посетить врача в офисе.

Профиль врача

Князева Людмила Васильевна, 

врач-терапевт  МЦ «Капитал-Полис»
Стаж работы врачом-терапевтом – 40 лет, врач высшей квалификационной категории

с 2007 года. Закончила Ленинградский Санитарно-Гигиенический медицинский

институт в 1978 году по специальности “Лечебное дело”.

Прошла сертификационный цикл в СПбГПМУ по специальности “Терапия” в 2016

году.

Имеет опыт работы в стационаре; опыт работы в отделении "неотложной помощи";

прошла дополнительное обучение на цикле "Семейная медицина". Регулярно

посещает научные конференции, семинары, клинические разборы.

За годы работы в МЦ «Капитал-Полис» имеет большое количество положительных

отзывов и благодарностей от пациентов. Пользуется авторитетом среди своих коллег.

Князева Людмила Васильевна – опытный, тактичный, грамотный специалист.

HR кабинет



SMART инфо
Полезная информация от СК «Капитал-полис»

Возможность ознакомиться с новостями страховой компании, получить полезную, а зачастую необходимую 
информацию от СК «Капитал-полис».

HR кабинет

SMART здоровье
Статьи о здоровье, новости медицины, здравоохранения и страхования

Возможность прочитать статьи на тему здоровья, медицины, страхования, которые опубликовали наши друзья и 
партнеры из средств массовой информации, такие как: «РБК», «Деловой Петербург», «Фонтанка».



SMART экосистема «ЗДОРОВЬЕ»

Объединила все самое 
необходимое для поддержания 
здорового образа жизни: 
предложения от наших 
партнеров, видеолекции 
врачей МЦ «Капитал-Полис», 
чек-апы, психологическая 
поддержка. 

SMART экосистема «ЗДОРОВЬЕ»



Геолокация

Возможность видеть в режиме 
реального времени на онлайн карте 
бригаду скорой медицинской помощи, 
едущей на вызов к Застрахованным.

Геолокация


