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Рынок труда принадлежит соискателям

2,4% составил уровень безработицы в России 

летом 2024 года по данным Росстата

На 57% выросло число активных вакансий 

весной 2024 года по сравнению с тем же 

периодом прошлого года по данным Авито 

Работы

86% компаний столкнулись с нехваткой 

персонала в 2024 году по данным опроса 

Коммерсанта и Superjob

Соискатели целенаправленно ищут работу 

в небольших компаниях: по данным biz360

в малом бизнесе привлекает гибкий подход, 

интересный продукт и отсутствие бюрократии 
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https://www.interfax.ru/business/978560
https://www.avito.ru/company/press/dmitrii_puchkov_rynok_truda_prinadlezhit_soiskatelyu
https://www.superjob.ru/research/articles/114440/kadrovyj-golod-chasche-vsego-ispytyvayut-transportnye-i-proizvodstvennye-predpriyatiya/


80% сотрудников компании работает на удаленке
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МТС Линк расширяет географию поиска

Удаленка
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Наём

● Онлайн-собеседования

● Расширенная статистика

и инструменты для повышения 

вовлеченности

● Саммаризация для быстрой 

оценки кандидатов, в которой 

участвует несколько 

заинтересованных сотрудников

Онбординг

● Адаптационные курсы

для новичков

● Отдельные курсы по каждому 

продукту

● Контроль усвоения знаний

Вовлеченность

● Взаимодействие в удобном 

корпоративном мессенджере

с делением на команды

● Онлайн-корпоративы

и награждения

● Регулярные встречи на всю 

компанию
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Опыт компании МТС Линк



Вызовы, с которыми 

сталкиваются компании

И способы их решения



Распределенные 

команды

Удаленка стала массовым форматом работы,

но по-прежнему имеет проблемы:

● нехватка инструментов 

для эффективной работы 

в команде

● организация работы с общими 

документами

● отсутствие единого канала 

коммуникации между 

сотрудниками и отделами

● Совместная работа с документами 

и на онлайн-доске

● Быстрое создание встреч в чате

● Личные сообщения один на один

● Публичные каналы для обмена идеями

● Подключение к встрече из чата или по звонку

● Упоминания, ответы,треды

● Редактирование сообщений

● Реакции и эмодзи

● Настраиваемые статусы 

● Закрепление сообщений

Решение
Удобное взаимодействие 

в экосистеме 

6 ВЫЗОВ 1



Сложные инструменты

для работы

Решение

● Одно решение для всех задач

онлайн-обучения и коммуникации

● Простой интерфейс

● Доступ из браузера, приложения 

для ПК или смартфона

Количество используемых в работе инструментов, 

приложений и сервисов постоянно растет 

7 ВЫЗОВ 2



Боязнь пропустить 

важное и интересное

● Текстовая расшифровка

● AI-саммари встреч

● Заметки с автоматической рассылкой 

на почту для подписавшихся

● Треды с искусственным 

интеллектом

Решение
Использование AI-инструментов

«Хочу быть 

в курсе всего»

«Приходится работать 

в выходные»

Но трачу на это рабочее время

Потому что хотел быть везде и сразу

8 ВЫЗОВ 3



Высокая конкуренция 

и новые требования 

к сотрудникам

ВЫЗОВ 4

● AI-оценка эффективности проведенных 

встреч

● Контроль присутствия и вовлеченности

● Статистика онлайн-мероприятий

● Единая система корпоративного 

обучения

● Онлайн-доски

Решение
Комплексный подход

Иметь лучшие

hard skills

Планировать и управлять 

проектами

Быть готовым решать 

проблемы

Эффективно

использовать время
Быть

креативным

Быстро

учиться новому

КАК НЕ ПРОИГРАТЬ В ГОНКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ?

БЫЛО ЗДОРОВО! ПОВТОРИМ?
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Отсутствие HR-

отдела и отдела 

обучения

ВЫЗОВ 5

● Записи вебинаров для welcome-курса 

● Быстрая коммуникация 

в корпоративном мессенджере

● Понятная структура компании 

в корпоративном мессенджере

● Быстрые встречи напрямую из чата

Решение
Простота использования 

инструментов
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Часто в небольших компаниях может не быть отдела 

HR и обучения: в штате есть специалист 

по кадровому делопроизводству, а наймом 

и обучением занимается сам руководитель



Инструменты, которые 

вам понравятся



Доски
Онлайн-доска для совместной работы

• Доски со стикерами, mind-карты, 

• Реакции-смайлы, диаграммы

• Быстрый импорт досок из Miro

Сервисы МТС Линк

Встречи

Курсы

Вебинары
Сервис для онлайн-встреч 

и совещаний

• Планерки и летучки

• Ежедневные совещания

• Стратегические сессии

Платформа для онлайн-обучения 

и вебинаров

• Обучающие вебинары

• Тренинги и автовебинары

• Платные мероприятия 

Платформа для создания 

онлайн-курсов и организации обучения

• Онлайн-курсы

• Смешанные учебные программы

COMDI

Чаты

Сервисы для гибридных 

и онлайн-мероприятий

• Онлайн-конференции

• Телемосты и прямые эфиры

• Гибридные мероприятия

Корпоративный мессенджер 

• Треды, каналы, групповые чаты

• Адресная книга, структура 

организации, профили сотрудников

• AI для помощи в работе
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МТС Линк Формы
Новый сервис для проведения 

тестирований, голосований и сбора 

обратной связи

От 1 минуты
на создание теста или квиза

До 5 000
участников

Проводите проверку знаний

Интегрируйте в Вебинары и Курсы 

или используйте автономно 

Увеличивайте вовлечение через интерактивы

Проводите квизы и составляйте рейтинг 

МТС ЛИНК13

Бесплатный доступ к сервису 

на 3 месяца



Искусственный интеллект 

для эффективности команд
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Текстовая расшифровка и саммари

Автоматическая фиксация договоренностей

Поиск по расшифровке встречи

Удобный поиск по ключевым словам

Видеохайлайты

Видеоролик с ключевыми моментами встречи

Умный зум камеры

Участники встречи всегда в центре кадра

Саммаризация в Чатах

AI выделит главное из длинных обсуждений



Вместо бесконечных встреч — краткое 

саммари

С соискателем взаимодействует не только 

рекрутер, но и нанимающий менеджер

и руководитель

Саммаризация и расшифровка встреч

в сервисах МТС Линк помогает резюмировать 

важную информацию и быстро доносить

до всех заинтересованных сторон
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Образование в PR, закончил с красным дипломом. Далее работал

в региональных компаниях в маркетинге, потом перешел в диджитал

и переехал в СПБ.

Более 5 лет в b2b-маркетинге, из них более 3 лет в продуктовом 

маркетинге. Занимался продвижением сложных ІТ-продуктов

для корпоративных клиентов: маркетплейс для независимых АЗС, 

электронная торговая площадка Вебнефть, Личный кабинет

для мелкооптовых клиентов «Газпром нефти», виртуальные топливные 

карты ОПТИ24 для юрлиц.

Стабильный, хорошие коммуникативные навыки. Имеет высокую 

мотивацию на нас и на продукт. Структурный, четкий, не льет воды.



Работа с контентом

Совместный доступ к документам

Вместе работайте с файлами Google и Р7 прямо 

на вкладке встречи, не показывая свой экран

Демонстрация материалов через iframe

Встраивайте материалы YouTube, Vimeo, RuTube, 

VK Video, Kinescope, Prezi и Дзен во встречи 

и вебинары и показывайте их 

без демонстрации экрана
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Легкая адаптация и первые шаги

в компании 

Знакомство с оргструктурой МТС Линк с помощью онлайн-доски

● Создание схем, иллюстраций 

и сбор обратной связи

на интерактивной доске

● В виртуальных досках можно 

делать то же, что и на очном 

тренинге

● Фиксирование важных 

процессов компании

и предоставление к ним 

доступа участникам команды
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Кейсы клиентов



Результат

С сентября 2023 года компания 

использует МТС Линк для обучения IT-

специалистов в формате онлайн-встреч и 

вебинаров.

Чтобы эффективно обучать студентов 

программированию, HeadBridge 

разработала несколько форматов 

взаимодействия: лайфкодинг, воркшопы,  

peer-to-peer 

IT

Задача

Автоматизировать обучение IT-

специалистов. 

Опыт взаимодействия с Zoom показал, 

что часть процессов нуждается 

в автоматизации

Критерии:

● Облачное хранилище

● Возможность обучать разные группы 

одновременно

● Разделение на группы

Решение

Перейти на сервисы МТС Линк

Ссылка на кейс

70
онлайн-встреч 

ежемесячно
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HeadBridge — образовательная платформа для IT-

специалистов, обучающая Java-разработчиков и системных 

аналитиков. Компания начала проводить очные курсы

по программированию и системному анализу в Москве

и Санкт-Петербурге

1 000
подключений 

к онлайн-встречам 

за 3 месяца

600
обученных студентов

https://mts-link.ru/blog/cases/headbridge/


Результат

С сентября 2022 года ИОЦ «Северная 

столица» проводит с МТС Линк курсы 

повышения квалификации и 

корпоративные онлайн-мероприятия.

У центра около 1500 курсов по различным 

направлениям: менеджменту, 

бухгалтерии, праву, промышленности.

Образование

Задача

Выбрать сервис для онлайн-встреч 

со слушателями образовательных 

программ. 

Компания решила найти стабильный 

сервис для онлайн-встреч 

с функционалом, аналогичным Zoom

Критерии:

● Доступ по ссылке

● Надежность платформы

● Демонстрация экрана

● Групповая работа

Решение

Запустить онлайн-мероприятия в сервисе 

Встречи от МТС Линк

Ссылка на кейс

350
слушателей ежемесячно
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Инновационно-образовательный центр «Северная столица» 

разрабатывает и продвигает на рынке России и стран СНГ 

актуальные образовательные программы, основанные на 

концепции непрерывного бизнес-образования: семинары, 

тренинги, конференции, курсы повышения квалификации

более 600
онлайн-мероприятий 

в год

2 700
участников онлайн-

мероприятий за 8 

месяцев

https://mts-link.ru/case/iocenter/


Остались вопросы?

Свяжитесь с нами!

Менеджер по работе 

с ключевыми клиентами МСБ

Михаил Беляков

+7 925 619-21-85

m.belyakov@mts-link.ru


